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Клиент-Коммуникатор версия 6.5.
платформа для визуального проектирования CRM-систем управления предприятием

	пользователей
	решения

	
	КК: CRM+
	КК: Управление малым бизнесом

	
	"мест"
	"подключений"
	"мест"
	"подключений"

	за общее количество, "пакет"

	пакет 3
	13 500 р.
	20 250 р.
	16 500 р.
	24 750 р.

	пакет 5
	27 500 р.
	41 250 р.
	37 500 р.
	56 250 р.

	пакет 7
	45 500 р.
	68 250 р.
	59 500 р.
	89 250 р.

	пакет 9
	67 500 р.
	101 250 р.
	85 500 р.
	128 250 р.

	за одно "рабочее место" или за одно "подключение к базе данных"

	от 10
	8 000 р.
	12 000 р.
	10 000 р.
	15 000 р.

	от 15
	7 700 р.
	11 550 р.
	9 700 р.
	14 550 р.

	от 20
	7 500 р.
	11 250 р.
	9 500 р.
	14 250 р.

	от 25
	7 300 р.
	10 950 р.
	9 100 р.
	13 650 р.

	от 50
	7 000 р.
	10 500 р.
	8 700 р.
	13 050 р.

	от 100
	6 500 р.
	9 750 р.
	8 300 р.
	12 450 р.

	от 150
	6 250 р.
	9 375 р.
	
	

	от 200
	6 000 р.
	9 000 р.
	
	

	от 250
	5 750 р.
	8 625 р.
	
	

	от 500
	5 500 р.
	8 250 р.
	
	

	от 1000
	5 250 р.
	7 875 р.
	
	


· «мест» - лицензия с привязкой к каждому компьютеру (к «железу»)

· «подключений» - лицензия по количеству одновременных подключений к базе данных (серверу)

Цены указаны в рублях России, при условии предоплаты 100%. НДС не облагается.

Форма оплаты – наличным или безналичным платежом, 
.

Аренда CRM-системы  - оплата ежемесячно 5% от стоимости лицензий в течение всего срока эксплуатации.

Что входит в стоимость программного обеспечения:

1. Дистрибутив платформы Клиент-Коммуникатор
2. Электронный ключ (лицензия)

3. Конфигурация (решение, готовое к использованию)

4. Чистая база с возможностью создания собственной конфигурации

5. Руководство пользователя (1 файл)

6. Руководства администратора (4 файла) 

7. Обновление (upgrade), патчи в рамках версии КК 6.5
8. Гарантийная поддержка в течение 12 мес.

Описание решений

КК:CRM+ 

CRM-решение предоставляет базовый функционал управления клиентской базой, продажами и документооборотом. В поставку КК:CRM+ включен полный комплект инструментов настройки плюс чистая база данных. Решение КК:CRM+ это оптимальная основа для проектирования системы управления с учетом отраслевой и иной специфики бизнеса.
КК: Управление малым бизнесом

Это готовое «коробочное» решение, ориентированное на комплексное управление предприятием малого или среднего бизнеса. Содержит широко используемую бизнес-логику операций от первого контакта с клиентом до финансовых итогов. Решение может быть дополнительно настроено под специфику бизнес-процессов.
Сравнение возможностей CRM-решений
		КК: CRM+

	КК:
УМБ


	Инструменты настройки

		
	Администратор

	[image: image2.jpg]



	[image: image3.jpg]




	Конфигуратор
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	Дизайнер интерфейсов
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	Дизайнер отчетов SAP Crystal Reports
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	Функции управления:

		
	клиентской базой
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+

	продажами
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+

	производством

	—
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	товарооборотом

	—
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	документооборотом
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	финансами
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+

	персоналом

	—
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	маркетингом

	—
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	настройка любой функции/модуля
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	Гарантийная поддержка

		
	uprgade в рамках версии КК 6.5
	[image: image24.jpg]



	[image: image25.jpg]




	устранение ошибок разработчиков
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	консультации специалистов tel/e-mail/icq
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+

	консультации через Форум поддержки
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	—

нет или ограничено
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в наличии
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+
в наличии + дополнительные функции


Дополнительные модули и услуги

	наименование
	стоимость

	Дополнительные модули
	 

	Модуль загрузки данных из 1C 7.7.
	бесплатно

	Модуль загрузки данных из 1C 8.х. 
	бесплатно

	Call-центр, сервер
	10 подключений 45 000 р.

	Call-центр, +1 подключение
	3 000 р.

	Услуги
	 

	Услуги настройки КК
	от 10 000 р. за пакет 5 часов

	Продление гарантийной поддержки
	от 4 000 р.\мес.

	Обучение пользователей
	10 000 р. (5ч \ ≤5 чел)

	Обучение администрированию
	20 000 р. (12ч \ ≤2чел)

	Интеграция с БД и оборудованием
	(Договор)

	Обновление на версию 6.5
	25% от стоимости ранее приобретенных лицензий
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 подробнее смотрите на сайте http://www.bmicro.ru/purchase/price/

